Приложение №5
Муниципальное образовательное учреждение «Центр психолого-медико-социального сопровождения»

План мероприятий по повышению качества образовательной деятельности и подготовки обучающихся по итогам самообследования
за 2019 учебный год

	№ п/п
	Мероприятия
	Прогнозируемый результат
	Сроки
	Ответственные

	1. Совершенствование нормативно-правовой базы учреждения

	1.1.
	Развитие и совершенствование нормативно-правовой базы учреждения
	Совершенствование и приведение нормативного правового обеспечения в соответствие с требованиями законодательства.
	В течение года
	Директор делопроизводитель

	2. Повышение уровня профессиональной компетентности педагогов и помощников воспитателей через внутреннюю и внешнюю систему повышения квалификации

	2.1.
	Прохождение курсов повышения квалификации, участие в семинарах, мастер-классах, конкурсах муниципального, республиканского уровня
	Повышение профессиональной компетентности педагогов.
	В течение года
	Директор, педагоги

	3. Развитие системы мониторинга удовлетворенности получателей услуг

	3.1.
	Развитие системы мониторинга удовлетворенности условиями, процессами и результатами образовательной деятельности
	Составление анкет (опросников).
	В течение года
	Педагоги, рабочая группа

	4. Развитие материально-технической базы учреждения

	4.1.
	Пополнение материально-технической базы и учебно-методического обечспечения образовательного процесса в соответствии с ФГОС 
	Пополнение библиотечного фонда и методической копилки.
	В течение года
	Директор 

	
	5. Совершенствование системы обратной связи  с получателями образовательных услуг
	

	5.1.
	Доступность сведений о ходе рассмотрения обращений граждан, поступивших в организацию от получателей образовательных услуг с помощью электронных сервисов, предоставляемых на официальном сайте организации
	Наличие на сайте организации электронных сервисов для доступа к сведениям о ходе рассмотрения обращений.
	В течение года
	Ответственный за сайт

	5.2.
	Доступность взаимодействия с получателями образовательных услуг с помощью электронных сервисов, предоставляемых на официальном сайте организации в сети Интернет, в том числе наличие возможности внесения предложений, направленных на улучшение работы организации

	Наличие на сайте организации электронных сервисов, способствующих получению оперативной и качественной обратной связи получателями услуг.
	В течение года
	Ответственный за сайт




